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¿QUÉ HEMOS HECHO?
EN ACCIÓN

24 horas desde ocurrida la emergencia, nuestro equipo 
ha estado desplegado en terreno articulándose con 
autoridades y actores locales para dar ayuda inmediata 
a las comunidades del sur de Chile afectadas por los 
incendios que se han expandido por casi 40.000 
hectáreas, y que han generado una destrucción sin 
precedentes, especialmente en la región del Biobío. 

Ya sabemos que son miles de viviendas destruidas y 
más de 20.000 damnificados, pero las cifras siguen en 
evaluación y aumentan con el pasar de los días.

Por ello, nuestro equipo ha estado enfocado, en una 
primera etapa, en la entrega de ayuda de primera 
necesidad, consistente en insumos de limpieza, 
alimentación, higiene, remoción de escombros, y otras 
ayudas de máxima urgencia para sectores y 
comunidades que lo han perdido todo, y deben volver a 
levantarse. A su vez, nuestras áreas de Educación, 
Emprendimiento y Empleabilidad, Desarrollo Social y 
Salud, han estado validando comunidades e  
infraestructura comunitaria destruida, para elaborar un 
plan de reconstrucción y recuperación a corto, mediano 
y largo plazo.

A su vez, y en el marco de nuestra alianza con Entel, 
desplegamos nuestro Camión, Centro de Operaciones 
de Emergencia para dar un punto de conexión eléctrica 
a actores clave para la primera respuesta, y luego se 
posicionó para el apoyo de entrega de primera 
necesidad.  y para la entrega de insumos electrónicos a 
los más afectados. 

A continuación se detallan los fondos recaudados, 
detalle del uso de estos fondos y las iniciativas que 
estamos llevando a cabo en respuesta ante la 
emergencia. 
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Chaimávida, Concepción

Palomares, Concepción

El Pino, Concepción

Lirquén, Penco

Villa Italia, Penco

Villa Alegre, Penco

Villa Ríos de Chile, Penco

Villa Penco, Penco

Geochile, Penco

Vipla, Penco

Teniente Merino, Penco

Villa Miramar, Penco

Cerro Rehue, Penco

La Isla, Penco

Villa Villarrica, Penco

Manque Sur, Quillón

Cerro Negro, Quillón

DÓNDE HEMOS ESTADO
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Libuy, Bulnes

Florida (Comuna)

Sector Los Puentes, Florida

Ñipas, RánquilHualqui (comuna)

Punta de Parra, Tomé

Bello Horizonte, Tomé

Brisas del Edén, Tomé



DESAFÍO 
LEVANTEMOS 
CHILE

Detalle de la 
recaudación

RECAUDACIÓN TOTAL
$7.820.540.545

DONACIONES EMPRESAS
Total recaudación empresas: $3.707.549.337
N° de empresas que donaron dinero: 393
N° de empresas que donaron especies: 25*
*Se consideran aquellas que efectivamente llegaron a destino.
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FONDOS 
RECAUDADOS

Empresas: $2.656.667.679
Empresas comprometidas: $2.272.326.600
Personas naturales: $1.840.664.608
Especies recibidas a valor comercial: $1.050.881.658

DONACIONES PERSONAS
Total recaudación personas naturales : $1.840.664.608
N° de personas que donaron vía página web: 29.004
N° de personas que donaron por transferencia directa: 20.805
Total de donantes: 49.809
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DETALLE DE 
ESPECIES 

RECIBIDAS
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ITEM Donaciones recibidas
en especies

Bebestibles
(aguas, leches y bebidas energéticas) $132.776.000

Artículos de higiene personal $367.139.909

Artículos de protección personal $58.675.550

Artículos de higiene del hogar $75.717.848

Raciones de alimentos $96.242.240

Materiales de construcción $237.117.752

Equipamiento de emergencia y refugio $83.212.359

Total                                                                   $1.050.881.658



Categoría Presupuesto

Compras insumos, servicios y gastos 
operativos $569.686.260  

Total                                                              $569.686.260
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CONSOLIDADO 
USO DE FONDOS
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Desglose de compras de insumos, servicios y gastos operativos

Desglose de gastos totales insumos Costo total

Kit de Remoción de Escombros $25.814.565

Kit EPP Equipo en Terreno $1.359.176

Estanques de Agua Comunitarios $3.610.103

Servicio arriendo de sanitarios $16.229.358

Tarjetas para reconstrucción asistida $315.800.000

Toldos $18.995.248

Capas de agua $614.880

Olla Común $998.660

Cámaras de Seguridad   $476.948  

Apoyo emprendedores   $77.434.402

A Mí Sí Me Importa $15.642.384

Materiales Camión COE $136.940

Escuela Modular Punta de Parra | Biblioteca $23.520.000

Escuela Modular Punta de Parra | Equipamiento $13.651.839

Escuela Modular Punta de Parra | Construcción $5.813.693

Total                                                           $520.098.196

Gastos Operativos $49.588.064

Total Gastos Operativos + insumos $569.686.260   
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BENEFICIA
-RIOS
6.739*
*La cifra se calcula contando a las personas una sola vez, por sector al que 
hemos llegado con ayuda.  Si hubo varias entregas en un mismo lugar, se 
considera solo la que llegó a más personas, evitando duplicaciones.
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Tipo de kit Cantidad 

Kit de Remoción de escombros 167 unidades

Kit de Alimentos 500 unidades*

Kit de Limpieza 468 unidades*

Total                                                                           1135

CUENTA PÚBLICA 2024

DESPLIEGUE 
EN TERRENO

*Los kits de alimentos y de limpieza del hogar son unidades de medida elaboradas durante el proceso de 
inventariado en el centro de acopio habilitado para la emergencia, en función de la disponibilidad de 
donaciones recibidas en ese momento. Debido a la naturaleza de la respuesta en emergencia, el contenido 
específico de los kits pudo variar entre unidades.
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ITEM NÚMERO DE INSUMOS 
ENTREGADOS DETALLE

Artículos de protección personal 12.012 Gorros legionarios, lentes de protección, mascarillas 
respirables y guantes de cuero.

Kits de remoción de escombros 160
Cada kit contiene: guantes de seguridad, antiparras, 
carretilla 60 litros, pala, rastrillo, gorro con protección 
solar, zapatos de seguridad, sacos pack 10, 2 unidades 
de mascarilla n95 y bloqueador solar.

Generadores 2 Generadores de 2,1 kw para junta de Vecinos Parra y 
Plaza Los Pescadores.

Baños químicos 50
Baños químicos para asistir a sectores destruidos 
completamente.

Estanques de agua 79 Estanques de agua de 1.000 L de capacidad

Toldos de sol 100 Toldos de sol para comunidades afectadas.

Toldos de agua 122 Toldos resistentes al agua para comunidades afectadas.

Apoyo a emprendedor 75 Entrega de materiales de construcción a 7 
emprendedores de Punta de Parra.

Material impermeable 334 M2 de lona repelente al agua.

Materiales de construcción 63453

Materiales de construcción de vivienda. Lo que 
contempla planchas de lámina acanalada, piezas de 
carretillas para armado, serruchos, palas, guantes de 
protección, martillos, rastrillos, bisagras, manillas, 
cerraduras, cascos, placa manillas y picaportes.

Tarjetas de reconstrucción 144 Entrega tarjetas en comunas de Tomé, Penco y 
Concepción.

Bebestibles (aguas, leches y bebidas energéticas) 349.723
Litros de bebestibles. Lo que contempla aguas en 
formatos botella de 1,6 L y bidones de 6L, leches 
6x200ml, bebidas energéticas, bebidas azucaradas y 
bebidas isotónicas individuales.

Artículos de higiene personal 23.169 Pallets con packs de pañales para adultos, pañales para 
bebé, sabanillas, toallas y protectores femeninos.

Artículos de higiene del hogar 13.420

Artículos de aseo del hogar. Lo que contempla cajas de 
alcohol gel de 320 ml, toallas de algodón, escobas, 
guantes de cocina, papel absorbente, cloro-gel, 
limpiador de superficies en crema, limpia-pisos, paño 
multiusos, lavalozas, esponjas, bolsas de basura y papel 
higiénico. 

Raciones de alimentos 75.794
Barritas de cereal, productos enlatados, instant lunch 
de sopa de fideos, pastas precocidas, salsas de tomate, 
galletas de sodas, azúcar, cajas de té negro, arroz y 
galletas mini.

Colchones 387 Colchones de 1 plaza y 1.5 plaza. 

Almohadas 5000 Almohadas Fibra Poliéster

Entrega de teléfonos 85 Entrega de teléfonos en alianza con ENTEL a casos 
prioritarios.

Apoyo olla común 20
Apoyo a dos ollas comunes de Lirquén a través de 
entrega de utensilios de refrigeración de alimentos  y 
cocina.

Préstamo de herramientas 85 Préstamo de herramientas para reconstrucción.

Total                                                                 544.214 Insumos entregados a personas
damnificadas1
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Desglose de 
insumos entregados

1 DETALLE INSUMOS. Es necesario señalar que en la práctica una misma persona o comunidad ha recibido más de una ayuda por parte de Desafío Levantemos Chile.
Proceso que considera  el nivel de urgencia de los casos en terreno, para lograr su acompañamiento y asistencia en compras durante esta fase inicial de recuperación tras la 
emergencia.
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Plan de Recuperación y 
Reconstrucción
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Infraestructura y programas comunitarios
Nuestra prioridad es la recuperación de la comunidad, poniendo énfasis en las escuelas, para que los niños y niñas 
vuelvan a clases cuanto antes, los establecimientos de salud, para garantizar la atención inmediata, la reactivación 
productiva, para que las comunidades vuelvan a ponerse de pie, y las sedes sociales, para fortalecer el tejido social. 
De manera excepcional, nos enfocaremos en casos específicos de reconstrucción de viviendas, en complemento a 
la labor del Estado.

Educación
Existen 7 establecimientos afectados, 6 de los cuales tienen destrucción total. Estamos articulados con las 
autoridades, y hemos establecido que Desafío Levantemos Chile abordará la habilitación modular de dos 
establecimientos, y la reconstrucción definitiva de 1.

● Habilitación modular Escuela Punta de Parra

Habilitación modular de 790 m2 para la Escuela Punta de Parra, que permitirá asegurar el retorno a clases 
en marzo de 2026, mientras el Estado, mediante el Ministerio de Educación (MINEDUC) avanza en la 
reconstrucción definitiva del establecimiento. 

El proyecto ya cuenta con aprobaciones técnicas, financiamiento privado y los módulos en etapa de 
fabricación. Tras la reciente entrega del terreno para obras civiles y con los servicios básicos habilitados, la 
iniciativa entra en su fase de ejecución. De modo que, con el montaje modular y el equipamiento final de 
los espacios, se podría cumplir con la meta de reapertura estimada en marzo.

Beneficiarios: 259
Donante: Empresa
Estado de avance: Ejecución

● Habilitación modular Burbujitas del Mar

Habilitación modular sala cuna (infantes que van desde 0 a 2 años), como respuesta a la necesidad de 
restituir espacios educativos de primera infancia en el sector de Lirquén, comuna de Penco, la cual 
contempla un diseño que responde a los estándares de funcionamiento de educación parvularia.

El proyecto cuenta con su diseño aprobado por JUNJI y contratos ya firmados con los proveedores de 
módulos y obras. Actualmente se encuentra en una etapa de gestión administrativa, supeditada a la 
definición final del terreno para iniciar la instalación física.

Beneficiarios: 24
Donante: Empresa
Estado de avance: Formalización

● Reconstrucción definitiva Florcita Silvestre | Sede Villa Italia

Reconstrucción definitiva de la infraestructura del jardín infantil –que a su vez también tiene infraestructura 
con uso para la Sede Social Villa Italia–, en conjunto con JUNJI, y la reconstrucción definitiva e 
implementación de la sede comunal en conjunto con JUNJI y los representantes de la sede.

El proyecto ya cuenta con su diseño aprobado por JUNJI y financiamiento. Tras la firma del convenio, la 
empresa constructora ya se encuentra en terreno e inició los trabajos el pasado 16 de febrero. Al encontrarse 
actualmente en su fase inicial de ejecución, el proyecto requiere el desarrollo íntegro de la obra física antes 
de su entrega definitiva.

Beneficiarios: 212
Donante: Empresa
Estado de avance: Ejecución
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Plan de Recuperación y 
Reconstrucción
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Infraestructura y programas comunitarios

Salud
Existe un establecimiento destruido completamente, que es el Cecosf Ríos de Chile, Lírquen. Desafío Levantemos 
Chile se ha propuesto llevar a cabo la habilitación inmediata del establecimiento, para garantizar la atención 
médica lo antes posible para la comunidad afectada. Además, logramos concretar operativos de salud en 
comunas de la región, lo que permitió la atención urgente de personas afectadas por la emergencia y de 
brigadistas y bomberos.

● Operativos médicos oftalmológicos

Operativo médico en Biobío que, mediante una alianza público-privada, brindó atención oftalmológica 
especializada y kits de tratamiento a combatientes de incendios y afectados por los incendios. La 
intervención combinó evaluación clínica in situ con entrega de aparatos y tratamiento para la salud visual 
de las personas atendidas.

Se han realizado 2 operativos médicos durante las primeras semanas de transcurrida la emergencia, como 
despliegue en salud clave para evitar daños crónicos tanto al personal del servicio activo durante 
temporadas de incendio como los mismos afectados por la emergencia.

Beneficiarios: 500
Donante: Empresa
Estado de avance: Ejecutado

Emprendimiento y Empleabilidad
Ya tenemos confirmado que más de 300 emprendimientos han sido afectados. Estamos ejecutando un plan de 
impulso y acompañamiento técnico para que puedan levantarse y retomar la fuerza productiva del sector. 
Además seguimos apoyando a emprendedores afectados en la zona mediante compras asistidas. 

● Insumos Incendios Sur: Proyecto que busca entregar apoyo en la reactivación de emprendedores 
afectados por la emergencia, mediante compras de especies, ya sea, herramientas, materiales o insumos.

El equipo en terreno ya se ha desplegado y se han entregado herramientas, materiales e insumos a 
emprendedores afectados en base a las necesidades levantadas y requerimientos de cada 
emprendimiento.

Beneficiarios: 7
Donante: DLCH
Estado de avance: Ejecución
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Plan de Recuperación y 
Reconstrucción
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Infraestructura y programas comunitarios

Desarrollo Social
Estamos validando las Sedes Sociales e infraestructura de recursos básicos afectada, para reconstruir estos 
espacios que son fundamentales para la recuperación y cohesión comunitaria, tan importante en estos 
momentos. Por el momento, llevaremos a cabo la reconstrucción de 2 sedes sociales, una de las cuales ya fue 
mencionada como parte de la misma infraestructura de un Jardín Infantil. 

● Reconstrucción definitiva Sede Club Social Adulto Mayor Nueva Vida Punta de Parra

Reconstrucción integral de la Sede Adulto Mayor de Punta de Parra, contemplando una superficie 
aproximada de 82 m2 emplazados en un terreno del sector Polvorín. La estructura principal será en acero 
galvanizado tipo "Metalcon", con terminaciones en materiales mixtos, desarrollándose en un único nivel.

Este proyecto ha completado exitosamente las etapas de diagnóstico, validación técnica en terreno y 
verificación de factibilidad de servicios. Tras las visitas de los equipos de arquitectura y contratistas, ya se 
han entregado las ofertas técnicas y económicas para su adjudicación y así pronto poder iniciar la ejecución 
física de la obra.

Beneficiarios: 30
Donante: Empresa
Estado de avance: Formulación

Vivienda: Reconstrucción asistida

En la medida que se abordan las necesidades básicas, rápidamente estamos enfocados en aprovechar los 
conocimientos y voluntades locales para acelerar la recuperación, atendiendo a que muchos de los damnificados 
saben construir y necesitan apoyo inmediato. En este sentido, hemos planificado estratégicamente la entrega de 
tarjetas con dinero para compras en insumos de construcción y equipamiento, compras asistidas y asesoradas por 
nuestros equipo. Ya hemos avanzado con los casos más urgentes, donde hemos concentrado la ayuda en 144 
familias prioritarias, compuestas  principalmente de personas mayores (49%), familias con un índice de pobreza 
muy alto (21%), familias con hijos pequeños (22%), y personas en situación de discapacidad (8%).  




